
OPERATORE
DI PROSSIMITÀ

IL SERVIZIO 
È GRATUITO

Comune di 
Villa di Serio

CHI È
È una figura sociosanitaria specializzata nella gestione degli aspetti
assistenziali, di cura e sostegno degli anziani e delle persone fragili
di Villa di Serio

Progetto realizzato con 
il finanziamento di Fondazione della 

Comunità Bergamasca ONLUS

COSA FA
Collabora con il servizio sociale all’inquadramento dei bisogni
assistenziali offrendo  sostegno in situazioni acute e di criticità
(dimissioni ospedaliere, peggioramenti stati di salute)
fornisce risposte pratiche d’aiuto per la gestione domiciliare del
proprio familiare nelle situazioni di emergenza (consigli e
nozioni di igiene quotidiana, utilizzo presidi e ausili ecc.)
Collabora con il servizio sociale nell’orientamento rispetto ai
servizi esistenti sul territorio

COME ATTIVARLA
Chiama il 393 906 3931 e verrai ricontattato nel più
breve tempo possibile oppure rivolgiti ai Servizi Sociali del Comune.


